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Inleiding 
 

Actoren 
• Lokaal bestuur gemeente Dilbeek 

• Haviland 

• Lokale politie Dilbeek 

De handhavingsambtenaar van het betrokken lokaal bestuur, mevrouw Ineke Leon, is voor Haviland 

het rechtstreekse aanspreekpunt (hierna “aanspreekpunt van de gemeente”). 

Mevrouw Ineke Leon werd op 12 april 2021 door het college aangesteld als verbalisant ruimtelijke 

ordening. Naast mevrouw Leon zijn ook de heer Laurent Coppens en mevrouw Elli Wambacq door het 

college aangesteld als verbalisant ruimtelijke ordening (respectievelijk op 12 april 2021 en 11 oktober 

2021). 

 

Uitgangspunt 
Afstemmen van de taken tussen de actoren en stroomlijnen van de onderlinge werking met het oog op 

een kwalitatieve en doelgerichte handhaving ruimtelijke ordening. 

 

Doel 
Het doel van het uitgewerkte handhavingstraject is om zo snel mogelijk tot een herstel te komen en, 

door de afstemmingen van de verschillende taken tussen actoren, zo efficiënt mogelijk te handhaven. 

Het traject legt de nadruk op preventie, sensibiliseren, optreden volgens de vastgelegde prioriteiten en 

proactief optreden. Daarnaast zullen de actoren ook inzetten op het delen van kennis en informatie. 

 

Intergemeentelijk verbalisant ruimtelijke ordening 
Op 8 augustus 2022 werden de heren Timmy L’Ecluse en Sven Herremans door het college aangesteld 

als intergemeentelijk verbalisant ruimtelijke ordening (hierna “verbalisant”). 

De gemeente zal de onafhankelijkheid van de verbalisanten garanderen en verdedigen, de gemeente 

zal de verbalisanten steeds bijstaan opdat deze op correcte wijze hun taken kunnen uitvoeren. 

De verbalisant heeft volgende bevoegdheden: 

• Raadgeving en aanmaning geven (art. 6.2.3 VCRO) 

• Opsporen en vaststellen misdrijven (art. 6.2.4 VCRO) 

• Vaststellen inbreuken (art. 6.2.5 VCRO) 

• Stakingsbevelen opleggen (art. 6.4.4 VCRO) 

• In functie van stakingsbevelen het nemen van alle maatregelen, met inbegrip van verzegeling, 

inbeslagname van materiaal en materieel (art. 6.4.5 VCRO) 

De zachte handhavingsmiddelen zoals de raadgeving en aanmaning hebben steeds de voorkeur, de 

verbalisanten zullen onderstaand kader gebruiken om deze mogelijkheid onafhankelijk te beoordelen. 

De gemeente dient vooraleer de verbalisanten hun werkzaamheden aanvangen te beschikken over 

een gemeentelijk prioriteitenkader. Haviland kan het bestuur bijstaan bij de opmaak van dit kader. 
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Stedenbouwkundig inspecteur 
De samenwerking omvat eveneens een aanstelling als stedenbouwkundig inspecteur. Deze 

samenwerking wordt beschreven in een afzonderlijk samenwerkingsprotocol. 

 

Omgevingshandhaving met milieutoezichthouders 
Meldingen die worden overgemaakt, die zowel ruimtelijke ordening als milieu beslaan, zullen afgestemd 

worden met de door de gemeente aangestelde milieutoezichthouder(s) en/of de milieutoezichthouders 

van Haviland die actief zijn in de betrokken gemeente. Deze afstemming gaat over alle aspecten van 

het handhavingstraject (inhoud stakingsbevelen, aanmaningen,…), steeds met het oog op het herstel 

en niet het sanctioneren op zich. 

 

Andere inspectiediensten 
Deze onderlinge afstemming geldt eveneens voor de samenwerking met andere inspectiediensten. Het 

is de verbalisant die in samenspraak met de andere inspectiediensten zal bepalen hoe om te gaan met 

het aspect ruimtelijke ordening. In samenspraak wordt ook bepaald wie het dossier verder zal opvolgen. 

Indien de feiten behoren tot de bevoegdheid van een andere inspectiedienst, wordt het dossier 

onverwijld aan deze instantie overgemaakt. 

 

Voortraject - De vaststelling 
 

Kennisname en registratie mogelijke schending 
Een dossier met betrekking tot een mogelijke schending van het omgevingsrecht vat aan op het 

moment waarbij de overheid kennis krijgt van de vermeend gepleegde feiten. 

Meldingen, met inbegrip van klachten, kunnen worden ontvangen door de gemeente of de politie en dit 

zowel per brief, fax, e-mail, telefoon of aan het loket van de gemeente. 

Verbalisanten, stedenbouwkundig inspecteurs en politie kunnen ook ambtshalve kennis nemen van 

een schending wanneer zij zich op het terrein begeven. 

Meldingen overgemaakt door de gemeente aan Haviland zullen steeds in behandeling genomen 

worden, meldingen die de gemeente niet of zelf wenst te behandelen worden niet overgemaakt aan 

Haviland. De meldingen worden overgemaakt aan de verbalisanten via het e-mailadres handhaving-

ro@haviland.be. 

Een melding overgemaakt aan Haviland dient op zijn minst volgende informatie te omvatten: 

• Adres 

• Kadastrale identificatie 

• Identificatie van de eigenaars, huurders of overtreder met vermelding van het 

rijksregisternummer bij natuurlijke personen en ondernemingsnummer bij rechtspersonen 

• Planologische context 

• Vergunningshistoriek met eventueel laatste vergunning en vergunde plannen  

• Omschrijving van uitgevoerde, in uitvoering zijnde of nog uit te voeren werken 

• Reeds verstuurde aanmaningen door de gemeente  

• Indien van toepassing de melder/klager met email en/of telefoonnummer 

• Prioriteitsniveau 

• Regulariseerbaarheid indien mogelijk 
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• Vermelding van eventuele lopende vergunningsaanvragen  

De gemeente (en de andere actoren) zullen anonieme onvoldoende duidelijke meldingen niet 

overmaken aan de verbalisanten omwille van het feit dat er niet om bijkomende informatie kan worden 

gevraagd. De afhandeling stopt bij kennisname van de anonieme en onvoldoende duidelijke melding. 

Bij niet anonieme maar onvoldoende duidelijke meldingen wordt in eerste instantie door de verbalisant 

bij de melder om meer uitleg gevraagd. 

Wanneer een voldoende duidelijke melding wordt ontvangen of een ambtshalve vaststelling gedaan, 

dient deze te worden opgenomen in een gemeentelijk register. De gemeente dient vervolgens de 

meldingen aan Haviland over te maken voor verdere opvolging zoals hierboven beschreven. 

Haviland werkt intern met eigen unieke dossiernummers welke steeds op de briefwisseling zullen 

aangegeven worden voor verdere opvolging. 

De ontvangst van een melding door Haviland wordt steeds aan de melder bevestigd indien gekend. Er 

wordt gestreefd de melder binnen een termijn van 14 dagen, gerekend vanaf ontvangst door Haviland, 

op de hoogte te brengen van de ontvangst van melding. 

De melder wordt eveneens ingelicht dat het handhavingstraject een gemeentelijke procedure betreft 

waarbij de melder geen betrokken partij is. Documenten die uitsluitend zijn opgesteld ten behoeve van 

de strafvordering of de vordering van een administratieve sanctie, mogen op grond van artikel II.34, 4° 

van het Bestuursdecreet niet worden vrijgegeven. 

Het gegeven gevolg is afhankelijk van het prioriteitenkader opgesteld door de gemeente en/of het 

gewest met betrekking tot ruimtelijke ordening. 

Prioritaire dossiers krijgen steeds voorrang, chronologisch volgens ontvangst van de melding door 

Haviland. 

Niet-prioritaire dossiers worden in de wachtrij geplaatst en worden zo goed als mogelijk eveneens 

chronologisch behandeld volgens de ontvangstdatum door Haviland. Er wordt gestreefd de melder 

binnen een termijn van 14 dagen, gerekend vanaf ontvangst door Haviland, op de hoogte te brengen 

van het gegeven dat het dossier geen prioritaire behandeling krijgt en in de wachtrij staat. De melder 

wordt verder ingelicht over de alternatieve mogelijkheden zoals burenbemiddeling, de vrederechter of 

een burgerlijke dagvaarding indien dit mogelijk is. 

Indien de feiten behoren tot de bevoegdheid van een andere instantie, wordt het dossier onverwijld aan 

deze instantie overgemaakt. De melder wordt op de hoogte gesteld van de doorverwijzing. 

 

Vooronderzoek 
Dit samenwerkingsprotocol geeft uitwerking aan een handhavingstraject voor meldingen die 

overgemaakt worden aan Haviland en doet geen uitspraak over meldingen die de gemeente en/of de 

politiezone zelf wenst te behandelen. 

De ambtenaren van de gemeente starten een vooronderzoek waarbij vergunningen, voorschriften, 

luchtfoto’s en andere relevante informatie samengebracht wordt in een interne fiche. Deze fiche, de 

melding en andere relevante informatie wordt overgemaakt aan de verbalisanten. De interne fiche dient 

volgende informatie te bevatten: 

• Adres 

• Kadastrale identificatie 

• Identificatie van de eigenaars of overtreder met vermelding van het rijksregisternummer bij 

natuurlijke personen en ondernemingsnummer bij rechtspersonen 

• Planologische context 
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• Vergunningshistoriek met eventueel laatste vergunning en vergunde plannen  

• Omschrijving van uitgevoerde, in uitvoering zijnde of nog uit te voeren werken 

• Reeds verstuurde aanmaningen en proces-verbalen door de gemeente  

• Indien van toepassing de melder/klager met email en/of telefoonnummer 

• Prioriteitsniveau 

• Regulariseerbaarheid indien mogelijk 

• Vermelding van eventuele lopende vergunningsaanvragen  

De verbalisanten trachten om binnen de 10 werkdagen volgend op overmaking van de prioritaire 

melding met inbegrip van de interne fiche en alle andere vereiste informatie een controle te laten 

uitvoeren op het terrein, afhankelijk van de voortgang van het vooronderzoek en complexiteit van het 

dossier. De verbalisant vertrouwt erop dat alle relevante informatie tijdig wordt overgemaakt om tijdens 

het plaatsbezoek een adequaat en gemotiveerd standpunt in te nemen. 

 

Eerste controle 
Indien uit de controle blijkt dat er wel degelijk sprake is van een schending, worden alle nuttige 

gegevens, waaronder de identiteit van de vermoedelijke overtreders, de identiteit van eventuele 

betrokkenen, vergunningen- en plannenregister, plaatsgesteldheid, de vaststelling en het fotomateriaal 

in een verslag tot aanmaning, een proces - verbaal of verslag van vaststelling opgenomen. 

Indien er geen sprake is van schending, wordt het aanspreekpunt van het betrokken lokale bestuur op 

de hoogte gebracht (eventueel aangevuld met kleine beschrijving en fotomateriaal). Na bevestiging dat 

de melding onterecht is, wordt ook de melder hiervan op de hoogte gebracht. 

Op verzoek van de gemeente verlenen de verbalisanten bijstand bij plaatsbezoeken en vaststellingen 

die uitgevoerd worden door bevoegde ambtenaren van de gemeente. Op verzoek van de verbalisanten 

verleent de politie bijstand tijdens de controle (vb. toestemming tot huiszoeking door de politierechter, 

vorderen van een slotenmaker, ...). 

Omvangrijke controleacties waarbij sprake is van een samenloop van schendingen, worden rekening 

houdend met de prioriteiten van de betreffende inspecties, door of met bijstand van de bevoegde 

inspectiediensten georganiseerd.  

Indien de gemeente een verdere afhandeling wenst door de verbalisanten voor schendingen die ze laat 

opsporen en vaststellen door bevoegde ambtenaren werkzaam voor de gemeente, dient een 

verbalisant aanwezig te zijn bij de vaststelling. Deze aanwezigheid dient steeds afgestemd te worden 

op de werklast van Haviland en de dossierwachtrij. Ook hier wordt in de mate van het mogelijke 

gestreefd naar een controle ter plaatse binnen 10 werkdagen na overmaken van de melding. 

Ambtenaren en verbalisanten zullen andere bevoegde collega’s en handhavingsactoren inlichten over 

vaststellingen die buiten hun bevoegdheid vallen. 

 

Verdere opvolging 
De mogelijke overtreder wordt aan de hand van onderstaande instrumenten desgevallend gevraagd 

om bewijs aan te leveren van het gevolg aan de gevraagde acties door de bevoegde instantie. Dit kan 

door een bewijs van vergunning aan te leveren dan wel overtuigingstukken zoals foto’s, facturen ed. 

voor te leggen. Deze informatie dient overgemaakt te worden aan de verbalisanten via handhaving-

ro@haviland.be. De verbalisanten delen het gegeven gevolg met het aanspreekpunt van de gemeente. 

Op aangeven van de gemeente kan er steeds een opvolgende controle worden uitgevoerd. Indien er 

een aanmaning, PV of verslag van vaststelling werd opgemaakt, dient er steeds een hercontrole plaats 

te vinden. Het dossier wordt afgesloten wanneer aan de schending het gepaste gevolg werd gegeven. 
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Instrumenten 
Het doel is steeds het herstel van de ruimtelijke ordening, niet het sanctioneren ervan. De zachte 

instrumenten hebben steeds de voorkeur indien mogelijk. De verbalisant dient zijn taken in alle 

onafhankelijkheid uit te voeren en zal zich daarvoor baseren op onderstaand modeltraject. 

 

Preventieve maatregelen, de raadgeving 
Indien bij de controle op het terrein blijkt dat er op dat moment nog geen inbreuk of misdrijf is gepleegd, 

maar dreigt te gebeuren, dan kan de verbalisant via een raadgeving de overtreder informeren over de 

nakende schade, de gevolgen en de te nemen maatregelen. De raadgeving kan mondeling of schriftelijk 

gebeuren. De betrokken omgevingsambtenaar van de gemeente wordt hiervan op de hoogte gesteld 

via het aanspreekpunt van de gemeente. De vermoedelijke overtreder wordt verzocht om binnen de 

gestelde termijn het bewijs te leveren dat aan de raadgeving het vereiste gevolg werd gegeven. Alle 

betrokken actoren stellen elkaar in kennis van zodra deze informatie wordt ontvangen. Deze informatie 

wordt toegevoegd aan het interne dossier van Haviland, de gemeente is verantwoordelijk voor verdere 

registratie in hun dossier/register/archief/… 

Indien binnen de gestelde termijn, het bewijs werd aangeleverd, stopt op dat moment het dossier. 

Wanneer niet werd aangetoond binnen de gestelde termijn dat er gepast gevolg werd gegeven aan de 

raadgeving, gaat het traject verder afhankelijk van de impact van de handelingen en het 

prioriteitenkader. 

 

De aanmaning 
Indien op het moment van de controle ter plaatse blijkt dat de inbreuk of het misdrijf reeds heeft 

plaatsgevonden, wordt afgewogen, naar gelang de omvang en impact van de schending, of er een 

aanmaning, een verslag van vaststelling of proces - verbaal opgesteld moet worden. In eerste instantie 

wordt steeds geopteerd om de zachte handhavingsmiddelen in te zetten, zijnde de aanmaning.  

Het is aan de verbalisant, eventueel in samenspraak met het aanspreekpunt van de gemeente, om te 

bepalen of de zachte handhaving kan worden toegepast en hiervoor een termijn te bepalen.  

Schriftelijke aanmaningen worden steeds voor feedback voorgelegd aan het aanspreekpunt van de 

gemeente, dewelke een week de tijd heeft om feedback over te maken aan de verbalisanten. Zoniet 

wordt de aanmaning verstuurd zonder feedback, dit om het handhavingstraject niet onnodig te 

vertragen. De feedback heeft tot doel om voornamelijk de regulariseerbaarheid van handelingen te 

toetsen. De verbalisanten geven duidelijk aan of feedback noodzakelijk is in hun communicatie met het 

aanspreekpunt van de gemeente. 

Een aanmaning kan door de verbalisanten ook mondeling gegeven worden tijdens de controle in 

afwachten van het advies van het aanspreekpunt van de gemeente, dit om de schade aan de goede 

ruimtelijke ordening te beperken of de vermoedelijke overtreder te behoeden van verdere schendingen 

te maken. Deze mondelinge aanmaning wordt opnieuw schriftelijk overgemaakt volgens het hierboven 

beschreven proces. Hiervan wordt een informatief verslag tot aanmaning opgemaakt indien 

noodzakelijk.  

Er wordt een controlebezoek ingepland, na ontvangst van de bewijsstukken dat aan de aanmaning 

gunstig gevolg werd gegeven of dat de gestelde termijn verlopen is. Indien het bewijs niet tijdig wordt 

aangeleverd, zal bij het controlebezoek proces - verbaal of verslag van vaststelling worden opgemaakt 

indien blijkt dat er geen gevolg werd gegeven aan de aanmaning. Indien de schending niet meer 

aanwezig is, wordt dit in een aanvullend informatief verslag tot aanmaning opgenomen voor het interne 

dossier van de verbalisanten. Andere actoren worden van het herstel op de hoogte gebracht. 
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Aanmaningen worden éénmalig gegeven, een tweede aanmaning is niet mogelijk. Bij het niet naleven 

van de aanmaning geldt een aangifteplicht van het misdrijf of de inbreuk bij de gemeentelijk- en 

gewestelijk stedenbouwkundig inspecteur en de burgemeester.  

Elke aanmaning dient door de gemeente opgenomen te worden in het gemeentelijk 

vergunningenregister.   

 

Proces-verbaal of verslag van vaststelling 
Indien aan de eerder gemaakte aanmaning geen gunstig gevolg werd gegeven of de schending van 

dien aard is dat een aanmaning niet tot enig resultaat kan leiden en dus ook geen enkel nut heeft, 

bijvoorbeeld omdat de toestand niet kan geregulariseerd worden door het verlenen van een vergunning 

en/of een herstel onmogelijk is wordt er onmiddellijk overgaan tot opmaak van een verslag van 

vaststelling of proces-verbaal. 

Indien wordt overgegaan tot de opmaak van proces-verbaal of verslag van vaststelling wordt, eventueel 

in samenspraak met het aanspreekpunt van de gemeente, een schriftelijke aanmaning geformuleerd 

die samen wordt overgemaakt met het proces-verbaal of verslag van vaststelling aan de vermoedelijke 

overtreder(s). Het proces-verbaal wordt door de politie overgemaakt aan het parket. Bij het overmaken 

aan het parket dient de ontvangstfiche en beslissingsfiche te worden toegevoegd, alsook wordt er 

aangegeven dat het misdrijf een gemeentelijke prioriteit betreft. Een afschrift van het proces-verbaal of 

verslag van vaststelling wordt overgemaakt aan de gewestelijk stedenbouwkundig inspecteur en de 

gewestelijke entiteit. De politie deelt het notitienummer van hun proces-verbaal mee aan de 

verbalisanten voor verdere opvolging. 

Een aanmaning kan door de verbalisanten ook mondeling gegeven worden tijdens de (her)controle in 

afwachten van de beslissing van het aanspreekpunt van de gemeente, dit om de schade aan de goede 

ruimtelijke ordening te beperken of de vermoedelijke overtreder te behoeden van verdere schendingen 

te maken. Deze mondelinge aanmaning wordt opnieuw schriftelijk overgemaakt met het proces - 

verbaal of verslag van vaststelling.  

De vermoedelijke overtreder wordt aangemaand om binnen de gestelde termijn het bewijs te leveren 

dat aan de aanmaning het juiste gevolg werd gegeven. Alle betrokken actoren stellen elkaar in kennis 

van zodra deze informatie wordt ontvangen. 

Indien tijdig werd aangetoond dat aan de aanmaning (gepaard met proces-verbaal of verslag van 

vaststelling) het juiste gevolg werd gegeven, wordt een aanvullend proces-verbaal of verslag van 

vaststelling opgemaakt waarin deze bewijsstukken worden opgenomen. Dit aanvullend proces-verbaal 

of verslag van vaststelling wordt aan de betrokken instanties overgemaakt. Indien er geen sprake meer 

is van een schending, dan stopt het dossier. Zoniet gaat het traject verder afhankelijk van de impact 

van de handelingen en het prioriteitenkader. 

Elk proces-verbaal, navolgend proces-verbaal of verslag van vaststelling dient door de gemeente 

opgenomen te worden in het gemeentelijk vergunningenregister.   

 

Stakingsbevel, werken aan de gang 
Wanneer wordt vastgesteld dat de schending nog niet voltooid is, dient er beoordeeld te worden of de 

schade en/of de hinder van dien aard is dat een stakingsbevel of desgevallend een andere bestuurlijke 

maatregel aan de orde is. In het geval van stakingsbevel dient er onmiddellijk een verslag van 

vaststelling of een proces - verbaal te worden opgemaakt. Aanmaningen zijn niet meer mogelijk 

aangezien de vermoedelijke overtreder steeds het akkoord moet hebben van de gewestelijke 

stedenbouwkundig inspecteur die het stakingsbevel heeft bekrachtigd om verdere handelingen uit te 

voeren. 
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Het stakingsbevel wordt opgelegd aan de mogelijke overtreder of enige andere op de plaats aanwezige 

personen die verantwoordelijk is voor de handelingen die aanleiding geven tot het staken, zoals bv de 

huurder, de aannemer, de architect,…. De verbalisanten zullen in het verslag van vaststelling of het 

proces - verbaal zoveel mogelijk gegevens over de identiteit, de aard en de omvang van de schending 

opnemen, alsook zoveel mogelijk foto’s. Hieruit kan bij een opvolgende controle de eventuele 

doorbreking van het stakingsbevel worden vastgesteld.  

Het stakingsbevel kan mondeling gegeven worden, waarbij de aanwezige een document van 

kennisname dient te ondertekenen. Dit wordt toegevoegd aan het proces - verbaal of verslag. Het 

stakingsbevel kan ook aangeplakt worden op een duidelijke plaats, waarvan een foto dient toegevoegd 

te worden aan het proces - verbaal of verslag. Het schriftelijke stakingsbevel en het proces - verbaal of 

het verslag van vaststelling wordt binnen 8 dagen overgemaakt aan de initiatiefnemer, de architect, de 

persoon of aannemer die de handelingen uitvoert en de gebruiker van het goed. Het stakingsbevel 

wordt voor bekrachtiging overgemaakt aan de gewestelijk stedenbouwkundig inspecteur. Op straffe 

van verval dient deze bekrachtiging plaats te vinden binnen 8 na betekening van het proces-verbaal of 

het verslag van vaststelling aan de gewestelijk stedenbouwkundig inspecteur.  

Indien blijkt dat de handelingen niet geregulariseerd kunnen worden na overleg met de gemeentelijke 

omgevingsambtenaar, zal de overtreder hiervan op de hoogte gesteld worden per brief en aangemaand 

worden om over te gaan tot vrijwillig herstel om een verdere vervolging te voorkomen. Dit dient steeds 

met akkoord van de gewestelijke stedenbouwkundig inspecteur te gebeuren die het stakingsbevel heeft 

bekrachtigd. Het bewijs van vrijwillig herstel dient overgemaakt te worden aan de verbalisanten die dit 

delen met de omgevingsambtenaar. De verbalisanten zullen dit ter plaatse vaststellen en opnemen in 

een aanvullend proces - verbaal of verslag van vaststelling. Dit aanvullend pv of verslag wordt 

overgemaakt aan de gewestelijk stedenbouwkundig inspecteur en andere bevoegde instanties. Het 

stakingsbevel wordt echter niet opgeheven tenzij de gewestelijk stedenbouwkundig inspecteur dit 

anders beslist. 

Het stakingsbevel en de bekrachtiging ervan wordt door de gemeente opgenomen in het gemeentelijk 

vergunningenregister.  

 

Werken voltooid 
Wanneer daarentegen wordt vastgesteld dat de schending reeds voltooid is, wordt bekeken of de 

inbreuk of het misdrijf nog meer schade en/of hinder kan veroorzaken en of er sprake is van een 

voortdurend misdrijf. 

In dit geval wordt geen stakingsbevel opgelegd. Het is aan de verbalisant, eventueel in samenspraak 

met de omgevingsambtenaar, om te bepalen of de zachte handhaving kan worden toegepast en 

hiervoor een termijn te bepalen.  

De vermoedelijke overtreder wordt altijd aangemaand om geen verdere handelingen te treffen zonder 

overleg met de bevoegde gemeentelijke dienst(en) om verdere inbreuken of misdrijven te voorkomen. 

De aanmaning kan mondeling gegeven worden en zal steeds schriftelijk bevestigd worden. Van de 

handelingen wordt een verslag tot aanmaning opgemaakt indien noodzakelijk. 

Indien de schending van dien aard is dat een aanmaning niet tot enig resultaat kan leiden en dus ook 

geen enkel nut heeft, bijvoorbeeld omdat de toestand niet kan geregulariseerd worden door het verleen 

van een vergunning en/of een herstel onmogelijk is, wordt geen aanmaning gegeven. In dat geval wordt 

er onmiddellijk overgaan tot opmaak van een verslag van vaststelling of proces-verbaal. 

Op basis van de impact, de opportuniteit, prioriteiten en regulariseerbaarheid wordt, samen met de 

gemeentelijke omgevingsambtenaar de gepaste actie bepaald. De mogelijke overtreders worden 

hiervan per brief in kennis gesteld en aangemaand om binnen de gestelde termijn gepast gevolg te 

geven aan deze acties. Het bewijs hiervan dient overgemaakt te worden aan de verbalisanten, die dit 

dan ter plaatse zullen vast te stellen en opnemen in een aanvullend proces-verbaal of verslag van 
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vaststelling. Dit aanvullend pv of verslag wordt overgemaakt aan de gewestelijk stedenbouwkundig 

inspecteur en andere bevoegde instanties. 

 

Afwijkingen 
Voormeld traject is opgemaakt op het proces te stroomlijnen en prioriteiten te kunnen stellen binnen de 

meldingen en/of klachten die worden ontvangen. Echter kan er in realiteit en na overleg met de 

gemeente beperkt afgeweken worden van het voorgestelde traject. 

 

Proactief optreden en sensibiliseren 
De gemeente kan, in overleg met de verbalisanten, ook aspecten bepalen waarin de verbalisanten 

proactief zullen optreden. In overleg met de gemeente wordt een prioriteitsniveau gegeven aan deze 

aspecten en een plan van aanpak opgesteld, afgestemd op de wensen van de gemeente om blijvend 

reactief op te treden. Dit proactieve optreden alsook het sensibiliseren wordt best opgenomen in het 

gemeentelijk prioriteitenkader. 

 

Natraject - Het herstel 
 

Algemeen 
De samenwerking omvat een aanstelling als intergemeentelijk stedenbouwkundig inspecteur.  

Het is aan de gemeentelijke diensten, niet de verbalisanten van Haviland, om de burgemeester of 

gemeentelijk stedenbouwkundig inspecteur in te lichten over een dossier waarin het natraject moet 

worden toegepast. De verbalisanten kunnen altijd een suggestie doen richting de gemeentelijke 

diensten die dan autonoom de noodzaak tot herstel kunnen afwegen. 

De samenwerking met Haviland wordt uitgebreid met de aanstelling van (minstens) één 

intergemeentelijk stedenbouwkundig inspecteur. Hiervoor dient een afzonder samenwerkingsprotocol 

te worden afgesloten. Alle bevoegdheden worden overgedragen aan de stedenbouwkundig inspecteur 

van Haviland zodat deze in alle onafhankelijkheid te werk kan gaan. 

Hieronder worden de verschillende instrumenten besproken die een stedenbouwkundig inspecteur kan 

gebruiken om het herstel af te dwingen. Het samenwerkingsprotocol stedenbouwkundig inspecteur zal 

eveneens een modeltraject bevatten dat als leidraad zal dienen voor de stedenbouwkundig 

inspecteur(s) van Haviland. 

 

Herstelvordering 
Wanneer de overtreder binnen de verleende termijn de vereiste maatregelen niet heeft getroffen, kan 

de stedenbouwkundig inspecteur of de burgemeester een herstelvordering opmaken. 

Herstelmaatregelen dienen de decretale rangorde te volgen: 

1) Meerwaarde indien in overeenstemming met de goede ruimtelijke ordening maar niet vatbaar 

voor regularisatie. 

2) Aanpassingswerken indien deze werken zorgen voor de overeenstemming met de goede 

ruimtelijke ordening. 

3) Herstel van de oorspronkelijke staat indien de handelingen niet in overeenstemming te brengen 

zijn met de goede ruimtelijke ordening. 
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Alvorens een gerechtelijke herstelmaatregel in te stellen is een advies van de Hoge Raad voor de 

Handhavingsuitvoering vereist. De prioriteit wordt steeds gegeven aan niet strafrechtelijk verjaarde 

schendingen die onder de gemeentelijke prioriteiten vallen. De gemeente beslist echter autonoom of 

andere feiten ook van die aard zijn dat een herstel noodzakelijk is. De andere bevoegde instanties 

worden op de hoogte gesteld van het bekomen gunstig advies van de Hoge Raad voor de 

Handhavingsuitvoering en/of de inleiding van de vordering bij het parket. De gemeente zal de verdere 

uitvoering van een vonnis opvolgen. Een advies van de Hoge Raad voor de Handhavingsuitvoering is 

2 jaar geldig. 

 

Bestuurlijke maatregelen 
Bestuurlijke maatregelen zoals last onder dwangsom of bestuursdwang worden opgelegd door de 

gemeentelijk stedenbouwkundig inspecteur of de burgemeester en houden steeds een ambtshalve 

uitvoering in. Deze kunnen nooit samen opgelegd worden, een overgang is echter wel mogelijk. De 

bestuurlijke maatregel dienen uitzonderlijk te worden toegepast, er dient steeds voorrang gegeven te 

worden aan strafrechtelijke vervolging. Dit wil zeggen dat in principe de seponering door het parket 

moet afgewacht worden voor men een bestuurlijke maatregel kan opleggen.  

Bestuurlijke maatregelen kunnen ook enkel opgelegd worden voor feiten gepleegd na februari 2018 die 

voldoen aan de decretaal vastgesteld toepassingsgebied en daarenboven dient het duidelijk en 

ontegensprekelijk te zijn dat er een schending heeft plaatsgevonden. De bestuurlijke maatregelen 

volgen de opgemaakte herstelvordering of volgen inhoudelijk de vereisten verbonden aan de opmaak 

van een herstelvordering. Echter dient voor bestuurlijke maatregelen geen advies gevraagd te worden 

aan de Hoge Raad voor de Handhavingsuitvoering.  

Er dient bij bestuurlijke maatregelen steeds een verhoor afgenomen te worden alvorens deze op te 

leggen. Tegen bestuurlijke maatregelen is ook steeds een beroep mogelijk bij de Minister van 

Omgeving.  

De bestuurlijke maatregelen dienen opgevolgd te worden door de instantie die ze oplegt. Indien de 

bestuurlijke maatregelen worden opgelegd, dienen de andere betrokken instanties hiervan op de 

hoogte gesteld te worden. De bestuurlijke maatregelen dienen eveneens geregistreerd te worden op 

het hypotheekkantoor. Indien bestuurlijke maatregelen worden uitgevoerd, dient hiervan een proces - 

verbaal van vaststelling te worden opgemaakt dat aan de relevante instanties en betrokken moet 

worden overgemaakt, waaronder ook het hypotheekkantoor waar de bestuurlijke maatregel werd 

geregistreerd. 

 

Minnelijke schikking 
De overtreder kan in meeste gevallen, en enkel uit eigen beweging, de gemeente vragen om een 

minnelijke schikking te treffen. De minnelijke schikking dient, indien er een herstelvordering opgemaakt 

is, deze vordering te representeren wat betreft het beoogde herstel. Indien een schikking wordt 

getroffen, worden alle betrokken actoren hiervan ingelicht. De minnelijke schikking mag nooit afbreuk 

doen aan gezag van gewijsde en de uitvoeringstermijn mag niet meer dan 5 jaar bedragen. De 

minnelijke schikking dient overgeschreven te worden in het hypotheekkantoor. De uitvoering van de 

minnelijke schikking dient opgenomen te worden in een proces - verbaal van vaststelling dat aan alle 

actoren, inclusief het hypotheekkantoor, dient overgemaakt te worden. 

 

Herstelattest 
Indien de herstelmaatregelen uitgevoerd zijn, dient het college een herstelattest af te leveren. Dit 

herstelattest wordt opgenomen in het gemeentelijk vergunningenregister. Het herstelattest bevestigt 
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dat het voorwerp van de uitgevoerde herstelmaatregelen in de door het herstelattest gedocumenteerde 

staat behouden kan blijven, ook al zijn deze niet vergunbaar. 

 

Verdere taakafspraken 
 

Aanspreekpunt en registratie 
De gemeente zal het aanspreekpunt blijven voor burgers om schendingen te melden, deze worden niet 

rechtstreeks gemeld bij Haviland. De gemeente houdt hiervoor een eigen register bij, zodat zij zicht 

houden over de binnengekomen meldingen en welke instantie deze verder zal behandelen. Ambtshalve 

vaststellingen door de andere actoren worden steeds gemeld aan de gemeente, zodat ook deze 

opgenomen worden in dit register. 

 

Overmaken van meldingen en briefwisseling 
De gemeente zal na registratie het dossier ofwel zelf behandelen ofwel overmaken aan de 

verbalisanten via handhaving-ro@haviland.be. Hierbij dient de gemeente het prioriteitsniveau aan te 

geven, de ontvangen melding integraal overmaken en alle verdere beschikbare informatie toe te voegen 

(zoals een uittreksel van het plannen- en vergunningenregister). 

De papieren briefwisseling zal steeds via Haviland verlopen indien de verbalisant instaat voor de 

opvolging van het dossier. Dit omdat de verbalisant het aanspreekpunt blijft in alle communicatie 

betreffende de melding, zowel voor de overtreder als voor de gewestelijke inspectie en het parket. Op 

deze wijze kan alle relevante briefwisseling gecentraliseerd worden en kan de verbalisant instaan voor 

een tijdige opvolging van het dossier zoals decretaal bepaald.  

 

Bijstand door gemeentelijke administratie 
De gemeente staat de verbalisanten bij door het aanbieden van toegang tot de archieven en relevante 

lokalen, het verschaffen van een computer, een vast lokaal/bureau en toegang tot de relevante 

registers. De toegang tot de relevante registers dient ten allen tijde ook mogelijk te zijn door middel van 

een verbinding vanop afstand. Daarnaast faciliteert de gemeente ook een administratieve 

ondersteuning door onder meer het aanbieden van de mogelijkheid tot printen. Alvorens een dossier te 

behandelen dient de toegang tot de relevante registers d.m.v. een verbinding vanop afstand 

gegarandeerd te zijn. 

 

Bijstand bij plaatsbezoeken 
Alle actoren kunnen elkaars bijstand verzoeken voor een bepaald plaatsbezoek. 

De verbalisanten zullen op verzoek bijstand verlenen aan de medewerkers van de gemeente of de 

politie in het bovenstaande handhavingstraject. 

 

Communicatie 
In principe voert de bevoegde dienst van de gemeente de communicatie met de overtreder en burger 

buiten het handhavingstraject, tenzij zij Haviland hierom uitdrukkelijk verzoeken en dit binnen de 

bevoegdheden van de verbalisant valt. De verbalisant neemt de communicatie op zich tussen de 

ontvangst van de melding tot en met het versturen van proces – verbaal en/of aanmaning en de verdere 

opvolging hiervan. 
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Proces - verbaal of verslag van vaststelling 
Indien van toepassing zal er steeds een proces - verbaal of verslag van vaststelling worden opgemaakt. 

Bij meldingen die geen schending omvat wordt de gemeente hiervan per email op de hoogte gebracht 

zonder verder verslag. 

Diegene die het verslag van vaststelling, hetzij het proces - verbaal heeft opgemaakt, bezorgt deze aan 

de vermoedelijke overtreder(s), en indien van toepassing de gewestelijk stedenbouwkundig inspecteur 

en de politiedienst. De gemeentelijke omgevingsambtenaar wordt hiervan op de hoogte gebracht  door 

het aanspreekpunt van de gemeente die op zijn beurt het college van burgemeester en schepenen zal 

inlichten indien noodzakelijk. 

De politiedienst maakt het proces - verbaal, na het toevoegen aan een eigen proces - verbaal met eigen 

notitienummer, over aan het parket Halle-Vilvoorde en stelt hiervan de verbalisanten op de hoogte en 

geeft het notitienummer mee. 

Bij een gezamenlijke vaststelling (bv in het kader van bijstand), wordt onderling bepaald wie de opmaak 

en verdere afhandeling van het proces - verbaal of verslag op zich zal nemen. Indien de politie de 

verdere afhandeling op zich neemt, dan wordt het technisch verslag van de verbalisant op het verzoek 

van de politie opgemaakt en toegevoegd. Diegene die het proces - verbaal overmaakt aan het parket 

Halle-Vilvoorde dient de verdere opvolging hiervan te verzorgen. 

Diegene die het verslag van vaststelling overmaakt aan de relevante gewestelijke instanties dient de 

verdere opvolging hiervan te verzorgen. 

 

Gemeentelijk vergunningenregister 
De gemeente is verantwoordelijk voor het vergunningenregister, minstens volgende zaken inzake 

handhaving dienen opgenomen te worden in het gemeentelijk vergunningenregister: 

- elke schriftelijke aanmaning; 

- elk proces-verbaal en verslag van vaststelling dat opgemaakt wordt met betrekking tot 

misdrijven en inbreuken inzake ruimtelijke ordening alsook iedere navolgend proces-verbaal 

waarin het vrijwillig herstel of de regularisatie wordt vastgesteld;  

- het verdere gevolg dat aan de processen-verbaal en verslagen van vaststelling gegeven wordt; 

- iedere gerechtelijke uitspraak; 

- ieder bestuurlijk besluit; 

- iedere minnelijke schikking; 

- de uitvoering van de herstelmaatregelen;  

- elk herstelattest; 

- elk rechtsmiddel dat tegen de gerechtelijke uitspraken en bestuurlijke besluiten, aangewend 

wordt, de daaropvolgende uitspraken en besluiten en het gevolg dat eraan gegeven wordt. 

 

Goedgekeurd tijdens de gemeenteraad van 20 december 2022, 
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