
1 ● Presentatienaam

Werkmeter Groep Dilbeek 
Terugkoppeling van de 
groepsbrede resultaten

Gemeenteraadscommissie

14 maart 2023

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten

WELKOM!



2 ● Presentatienaam

Agenda

Waarom de werkmeter binnen Groep Dilbeek?

Opbouw werkmeter

Responsgraad

Algemene resultaten: Groep Dilbeek

Samen voorop!

Vragen

De werkmeter

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten
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De werkmeter binnen Samen Voorop (MJPD5)

Interne doelstelling als 
randvoorwaarde voor 
externe doelstellingen 

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten



4 ● Presentatienaam

MJP
‘20-’25

Doelstelling 5: Samen Voorop

De werkmeter binnen Samen Voorop
Even uitzoomen…

Stroom-acties

Team-acties

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten

Groeps-acties



5 ● Presentatienaam

2 uitdagingen
► 1: medewerkers (gezond) 

aan boord houden
►2: medewerkers (gezond) 

aan boord krijgen

5 ● Samen Voorop!Werkmeter - Terugkoppeling resultaten

Groepsbreed: Radarwerk van interne uitdagingen

SIGNALEN…

…WILLEN WE BETER BEGRIJPEN
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Dec ‘22

Aan de slag met teamcoaches en partners

Aan de slag met MT en CBS

Jan ‘23

Wat komt er uit? En actie!Feb ‘23

De werkmeter binnen Samen Voorop
Waar staan we? 

Nov/Dec ‘22

De bevraging

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten



7 ● Presentatienaam

Agenda

Waarom de werkmeter binnen Groep Dilbeek?

Opbouw werkmeter

Responsgraad

Algemene resultaten: Groep Dilbeek

Samen voorop!

Vragen

De werkmeter

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten



Werkbeleving in kaart gebracht



9 ● Presentatienaam

Agenda

Waarom de werkmeter binnen Groep Dilbeek?

Opbouw werkmeter

Responsgraad

Algemene resultaten: Groep Dilbeek

Samen voorop!

Vragen

De werkmeter

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten



Responsgraad

G
roep D

ilbeek: 78%

Stroom Burger en omgeving: 80%

Stroom Welzijn: 80%

Stroom Vrije Tijd: 72%

Stroom Ondersteunende diensten: 86%
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Agenda

Waarom de werkmeter binnen Groep Dilbeek?

Opbouw werkmeter

Responsgraad

Algemene resultaten: Groep Dilbeek

Samen voorop!

Vragen

De werkmeter

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten



Hoe gaat het met ons?

TIJDSDRUK VERTREKINTENTIEHERSTELBEHOEFTE

BEVLOGENHEID TEVREDENHEIDBETROKKENHEID



BEVLOGENHEID:
Het enthousiasme en de energie die medewerkers ervaren in hun werk



Wat werkt er op bevlogenheid?

7,3

Toegang tot 
kennis

Informatie Steun collega’sDoelzekerheid

Steun leidinggevende

LeiderschapLoopbaan

10



BETROKKENHEID:
De mate waarin medewerkers zich verbonden voelen met groep Dilbeek



Wat werkt er op betrokkenheid?

6,4

Emotionele belasting Doelzekerheid Verloning en loopbaan

10



TEVREDENHEID:
De algemene tevredenheid van medewerkers over hun werk



Wat werkt er op tevredenheid?

6,6

Doelzekerheid Steun
leidinggevende

Leiderschap Verloning en loopbaan Werk privé Werkzekerheid

10



TIJDSDRUK:
De druk die medewerkers ervaren door de verhouding tussen

de hoeveelheid werk en de beschikbare tijd



Wat werkt er op tijdsdruk?

5,8

Nood aan informatie Bijspringen en samen 
plannen

RegelruimteWerk - privé

0



HERSTELBEHOEFTE:
De mate waarin medewerkers moeten herstellen na een dag werk



Wat werkt er op herstelbehoefte?

4,8

Werk prive Verloning en loopbaan WerkzekerheidSteun collega’s

0



VERTREKINTENTIE:
de mate waarin medewerkers overwegen om de organisatie te verlaten



Wat werkt er op vertrekintentie?

3,0

Doelzekerheid Steun leidinggevende WerkzekerheidVerloning & loopbaan 
(bijscholing)

Werk-privé

0

Leiderschap



26 ● Presentatienaam

Agenda

Waarom de werkmeter binnen Groep Dilbeek?

Opbouw werkmeter

Responsgraad

Algemene resultaten: Groep Dilbeek

Samen voorop!

Vragen

De werkmeter

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten
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Samen Voorop (MJPD5)

Interne doelstelling als 
randvoorwaarde voor 
externe doelstellingen 

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten
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Samen Voorop
Aan welke knoppen moeten we draaien? 

SIGNALEN BEGRIJPEN 
EN ACTIE!
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MJP
‘20-’25

Doelstelling 5: Samen Voorop

De werkmeter binnen Samen Voorop
Ieder van ons aan de slag!

Stroom-acties

Team-acties

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten

Groeps-acties



►1: medewerkers (gezond) 
aan boord houden

►2: medewerkers (gezond) 
aan boord krijgen

30 ● Samen Voorop!Werkmeter - Terugkoppeling resultaten

Medewerkers die zich gemotiveerd, goed én 
veilig voelen!



Ongewenst gedrag
STOP!



Werkbeleving in kaart gebracht



33 ● Presentatienaam

DOELZEKERHEID (TOEKOMST)PERSPECTIEF EN LOOPBAAN

LEIDERSCHAP @ GROEP DILBEEK TEAMWERKING



34 ● Presentatienaam

DOELZEKERHEID (TOEKOMST)PERSPECTIEF EN LOOPBAAN

LEIDERSCHAP @ GROEP DILBEEK TEAMWERKING
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DOELZEKERHEID: WAAROM DOE IK WAT IK DOE?
Duidelijkheid over de doelen van het werk, doelen van de organisatie en eensgezindheid hierover



36 ● Presentatienaam

Doelzekerheid als eerste rode draad

✓ We doen de dingen juist

✓ Gemotiveerd en betrokken

✓ We doen de juiste dingen

✓ Op groeps-, stroom-,
team- en individueel niveau



37 ● Presentatienaam

Stroomspecifieke acties

Teamspecifieke acties

Groepsbrede acties

MT en College

Doelzekerheid
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De werkmeter binnen Samen Voorop
Jullie aan de slag!

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten

Groep Dilbeek 
Samen Voorop

Groepsbrede
resultaten

Teamresultaten 3 acties 
bepalen

En actie!

14 en 16 februari feb/maart 2023 maart/mei 2023 Zomer/najaar 2023 nov/dec 2023

 

Stroom-acties

Teams-acties

Groeps-acties


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Samen Voorop! Wordt vervolgd…

Dankjewel!



41 ● Presentatienaam

De werkmeter
Agenda

Waarom de werkmeter binnen Groep Dilbeek?

Opbouw werkmeter

Responsgraad

Algemene resultaten: Groep Dilbeek

Samen voorop!

Vragen

Werkmeter - Terugkoppeling resultaten



VRAGEN?
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