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Wat zoek je?

Ik heb een computer met internet en

printer/scanner nodig

Digipunten

Een digipunt is een plaats waar je gratis gebruik kan maken van een
openbare computer om op internet te surfen, gebruik te maken van
de Office-toepassingen Word, Excel, .., een document te printen of in
te scannen.

Er zijn 2 digipunten in Dilbeek:

Digipunt I: Lokaal dienstencentrum (LDC) In Kompanie

waar: Itterbeeksebaan 208, 1701 Itterbeek

wanneer: dagelijks tussen 9u-18u

wat: 1 computer, 1 printer

kom je een eerste keer? Registreer je aan het flatpunt naast lokaal
‘de living’ (open op weekdagen van 10u tot 12u30)

Digipunt 2: Bibliotheek Dilbeek
- waar: d'Arconatistraat 1, 1700 Dilbeek

« wanneer: tijdens de openingsuren van de bibliotheek
« wat: 4 computers, printer & scanner
+ vrije toegang in de bibliotheek met je lidkaart

OPGELET:
zonder
begeleiding
van een
digihelper

Prijs? Gratis

Ik heb een digi-vraag

Ik wil 1-op-1een antwoord krijgen op mijn vraag

Op vaste momenten: Digidokter

Heb je vragen over het gebruik van je computer, tablet of
smartphone? Over het zoeken op internet, het installeren van apps

of het werken met de online catalogus van de bibliotheek? De
Digidokter staat maandelijks op zaterdag klaar om je gratis en zonder
afspraak te helpen.

Waar? In bibliotheek Dilbeek (d’Arconatistraat 1,1700 Dilbeek)

Wanneer?

Zaterdag van 10 tot 12u
+ 26 september 2026
28 november 2026
19 december 2026

Prijs? Gratis

Vooraf inschrijven is niet nodig.



Op maat: Digihelpers

Onze digihelpers helpen je na afspraak graag individueel verder bij
een vraag of probleem met je smartphone, tablet, laptop of vaste
computer. Zij kunnen met jou afspreken in de digipunten in lokaal
dienstencentrum In Kompanie of in Welzijnscampus Nieuwenbos,
maar voor mensen die minder mobiel zijn of een vraag hebben over
een vaste pc/printer/internetverbinding komen ze ook thuis langs.

Prijs? Gratis

Afspraak maken?
Maak je afspraak via Ldc@dilbeek.be of 02 451 43 70.

Cyberpreventie.be helpt je om veilig online te zijn. Je vindt

er duidelijke tips over phishing, online fraude, privacy en
sterke wachtwoorden. Met praktische adviezen en actuele
waarschuwingen leer je hoe je jezelf beter kunt beschermen
op het internet. Een handige website voor iedereen die digitaal
veilig aan de slag wil.

Ik wil samen met anderen een antwoord krijgen
op mijn vraag

Het Digicafé

Het Digicafé is een maandelijkse gezellige bijeenkomst onder
begeleiding van een digihelper, waar je zonder afspraak terecht kan
met vragen over je smartphone, tablet of computer. Terwijl je geniet
van een tas koffie zet de digihelper je digitaal op weg!

Waar?
In lokaal dienstencentrum In Kompanie
(Itterbeeksebaan 208, 1701 Itterbeek)

Wanneer?
Telkens de eerste donderdag van de maand
van 9u30 tot 12u30

! In oktober uitzonderlijk op donderdag 8 oktober !

Prijs? Gratis
Vooraf inschrijven is niet nodig.




Ik wil een workshop of cursus volgen

Smart Café (basis [ kortdurend)

Tijdens een sessie van het Smart Café ga je aan de slag met je tablet of
smartphone. Het is geen cursus, maar een gezellig en leerrijk moment.
Je ontdekt samen met anderen de mogelijkheden van je toestel en
wisselt ervaringen uit. Tijdens elke sessie staat een bepaald onderwerp

centraal.

Waar?
In de bibliotheek (d'Arconatistraat 1, 1700 Dilbeek)

Wanneer?

Maandelijks op maandag van 10 tot 13u

« 2l september Fiets- en wandelroutes uitstippelen
+ 23 november Starten met Sociale Media

+ 14 december Al en gezondheid

Prijs? €6 per sessie of €1 (sociale prijs*) per sessie
*Je hebt een invaliditeitsuitkering of recht op verhoogde
tegemoetkoming/omniostatuut

Inschrijven?
Tickets via Avansa Halle-Vilvoorde
(scan de QR-code) of bel 02 454 54 01.

Digi-workshops (basis [ kortdurend)

Maandelijks organiseert lokaal dienstencentrum In Kompanie korte
workshops van telkens 2 uur over een ander digitaal onderwerp.

Wanneer?

« Vrijdag 18 september — 13u30-15u30
LDC In Kompanie: Mobiliteitsapps

« Vrijdag 9 oktober —13u30-15u30
Welzijnscampus Nieuwenbos: Phishing

« Vrijdag 16 oktober - 9u30-11u30
Westrand (Club5): Slim wachtwoordbeheer

« Vrijdag 20 november — 14u-16u
LDC In Kompanie: Betere wifi thuis

« Vrijdag 11 december — 13u30-15u30
Welzijnscampus Nieuwenbos: Whatsapp

Basiscursus Smartphone

Tijdens deze 3-delige lessenreeks leer je de basisbeginselen van je
smartphone kennen, zowel voor android als iOS-gebruikers!

Waar en

Wanneer?

+  Woensdagen 16, 23 en 30 september
telkens van 9u30-12u30 (Welzijnsccampus Nieuwenbos, Bosstraat
84,1702 Groot-Bijgaarden)

« Vrijdagen 4, 11 en 18 december, telkens van 9u30-12u30 (LbC In
Kompanie, Itterbeeksebaan 208, 1701 Itterbeek)

Prijs? Gratis!

Inschrijven?
Via Ldc@dilbeek.be, 02 451 43 70 of kom eens langs.

Cursusaanbod Seniorennet Dilbeek vzw
(verdiepend [ langdurend)

Seniorennet Dilbeek organiseert i.s.m. Kisp vzw per semester telkens
een nieuw en gevarieerd verdiepend aanbod: proeven van Microsoft
Office, werken met online diensten, ontdek je smartphone, stel je
digi-vraag, ..

Waar?
In Westrand (Kamerijklaan 46, 1700 Dilbeek)

Meer informatie & Inschrijven:
www.seniorennetdilbeek.be en ontdek er het programma
per semester.



‘Digitale week
6-16 oktober 2026’

Donderdag 8 okt — 9u30-12u30
Digicafé — LDC In Kompanie
vooraf inschrijven niet nodig

Maandag 12 okt — 13u30-15u30
Infosessie ‘Draaiboek nabestaanden en digitaal nalatenschap’
LDC In Kompanie — inschrijven kan t.e.m. donderdag 8 oktober

Vrijdag 9 okt — 13u30-15u30

Phishing — Welzijnscampus Nieuwenbos

inschrijven kan tot en met woensdag 7 oktober

Dinsdag 13 okt — 20u

Talkpoeder — Worden we méér mens door Al? — Kasteel La Motte
inschrijven via Westrand — 7 euro

Vrijdag 16 okt — 9u30-11u30
Digi-workshop ‘Slim wachtwoordbeheer’ — Westrand (Club5)
inschrijven kan tot en met woensdag 14 oktober

Surf naar ww.dilbeek.be/digitaleweek voor het volledige programma

6-16 oktober 2026
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